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CHAT DE ATENDIMENTO AOS AGRICULTORES — EMATERCE




OBJETIVO:

Atender aos agricultores e tirar duvidas sobre as
atividades e progrumas executados pela EMATERCE
nesse periodo de quarentena e isolamento social.




O CHAT ESTA DISPONIVEL NO SITE DA EMATERCE:
https://www.ematerce.ce.gov.br
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O Chat esta localizado na parte inferir do site no canto direito como
mostra a imagem acima:




* Nome

* E-mail

Telefone

* Assunto v

* Mensagem

Para iniciar o atendimento no modo
Offline, deve-se primeiro ser
preenchida as seguintes
informacoes:

NOME;
E-MAIL,;
TELEFONE;
ASSUNTO;
MENSAGEM.

Logo que o primeiro técnico receber
sua duvida, a sua pergunta sera
respondida ao e-mail que foi
cadastrado.




Chat - Online

Por favor, preencha o formulario abaixo para comegar a conversar com o
priximo agente disponivel.

* Nome

E-mail

Telefone

* Municipio

* Ascunto v
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Para iniciar o atendimento no
modo Online, deve-se primeiro ser
preenchida as seguintes
informacoes:

NOME:
E-MAIL;
TELEFONE;
MUNICIPIO;
ASSUNTO.

Depois de preenchidas as
informagoes o primeiro atendente
disponivel ira lhe responder e tirar
sua duvidas.




OBRIGADO!!!

CONTATO

Janaina de Oliveira Reboucus

jonaina.rehoucas@ematerce.ce.gov.br
Fone: 85 = 3101-2427




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8

